N Zertifikat

swiss safety
center

Die Zertifizierungsstelle von Swiss Safety Center AG
bescheinigt, dass die Firma

Luware AG
Pfingstweidstrasse 102 Luwa re

CH-8005 Ziirich

flr den Geltungsbereich

Entwicklung, Vertrieb, Implementierung und Wartung von
Customer Service Losungen auf Basis der Microsoft Plattform
(Unified communications & Unified communications as a
service) sowie Vertrieb, Implementierung und Wartung der
Verint Compliance Recording Losung.

ein Qualitditsmanagementsystem
erfolgreich anwendet nach

ISO 9001:2015

Registriernummer: 17-285-268
Erstzertifizierung: 10.10.2017
Rezertifizierung: 10.10.2023
Glltig ab: 10.10.2023
Glltig bis: 09.10.2026

Heinrich A. Bieler
Leiter der Zertifizierungsstelle

Wallisellen, 12.10.2023

Swiss Safety Center AG, Certifications
Richtistrasse 15, CH-8304 Wallisellen

Ein Unternehmen der SVTI-Gruppe, Mitglied des TUV-Verbands.




N Certificate

swiss safety
center

The certification body of Swiss Safety Center AG
hereby confirms that the company

Luware AG
Pfingstweidstrasse 102 Luwa re

CH-8005 Ziirich

for the scope

Development, sales, implementation and maintenance of
customer service solutions based on the Microsoft platform
(Unified communications & Unified communications as a
service) as well as sales, implementation and maintenance of
the Verint Compliance Recording solution.

successfully applies a quality management system
according to

1ISO 9001:2015

Registration number: 17-285-268
Initial certification: 10.10.2017
Recertification: 10.10.2023
Valid from: 10.10.2023
Valid until: 09.10.2026

Heinrich A. Bieler
Head of the certification body

Wallisellen, 12.10.2023

Swiss Safety Center AG, Certifications
Richtistrasse 15, CH-8304 Wallisellen

A company of the SVTI Group, member of TUV Association.




